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Geltungsbereich

Diese Geschéftsbedingungen gelten fiir Vertrage, iiber die mietweise Uberlassung von Zimmern, Konferenz-, Bankett- und sonstigen
Veranstaltungsrdaumen des Hotels, zur Durchfiihrung von Veranstaltungen wie Bankette, Seminare, Tagungen, Ausstellungen,
Messen, etc. sowie fiir alle damit zusammenhéngenden weiteren Lieferungen (Catering) und Leistungen des Hotels.

Die Unter- oder Weitervermietung der liberlassenen Raume oder eines sonstigen Mietgegenstandes sowie deren Nutzung zu
Vorstellungsgesprachen, Verkaufs- oder @hnlichen Veranstaltungen bedurfen der vorherigen schriftlichen Zustimmung des Hotels.
In jedem Fall ist der Veranstalter verpflichtet, im Vertrag bzw. in diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen enthaltene allgemeine
Pflichten etwaigen Dritten aufzuerlegen, denen er die Rdume (iberldsst, und diese Dritte auf die im Rahmen eines Mietverhéltnisses
allgemein bestehende Sorgfaltspflichten, insbesondere zur schonenden Behandlung der Mietsache, hinzuweisen.
Geschaftsbedingungen des Veranstalters finden nur Anwendung, wenn dies vorher schriftlich vereinbart wurde.

Im gesamten Hotel Vier Jahreszeiten Starnberg gilt ein Haustier- und Rauchverbot. Bei Zuwiderhandlungen kann eine
Grundreinigungs- und Ausfallgebiihr von EUR 300,- erhoben werden.

Mangel, Haftung, Verjahrung

Sollten an den Lieferungen oder Leistungen des Hotels Mangel auftreten bzw. die Leistungen gestort werden, hat der Veranstalter
dies nach Feststellung unverziiglich zu riigen, damit das Hotel ggf. die Moglichkeit erhalt, schnellstmdglich Abhilfe zu schaffen bzw.
die VertragsgemaBheit der Lieferungen und Leistungen herzustellen. Soweit dies wegen der Natur des Mangels, der Stérung oder
aus sonstigen zwingenden Griinden nicht mdglich oder dem Veranstalter nicht zuzumuten ist, missen Méangelrigen in jedem Fall
spatestens anldsslich der Riickgabe der Raume an das Hotel erhoben werden. Der Veranstalter ist verpflichtet, einen ihm
entstehenden Schaden méglichst gering zu halten.

Im Ubrigen ist die Haftung des Hotels im nicht leistungstypischen Bereich auf Leistungsmangel beschrinkt, die auf Vorsatz oder
grober Fahrlassigkeit des Hotels beruhen. Dies gilt insbesondere auch fir Anspriiche wegen zugesicherter Eigenschaften und
Verschuldens bei Vertragsabschluss.

Anspriiche des Kunden wegen Nicht- oder Schlechterfiillung oder aus Griinden einer sonstigen Haftung des Hotels verjéhren
vorbehaltlich einer etwaigen kiirzeren gesetzlichen Verjahrungsfrist - spatestens in sechs Monaten, gerechnet ab dem laut Vertrag
Uber die Anmietung von Veranstaltungsraumen vereinbarten Tag des Endes der Veranstaltung.

Fir eingebrachte Sachen haftet das Hotel dem Kunden nach vertraglicher Vereinbarung und den geltenden gesetzlichen
Bestimmungen.

Leistungen, Preise, Zahlungen, Aufrechnung

Das Hotel ist verpflichtet, die vereinbarten Leistungen zu erbringen.

Der Veranstalter ist verpflichtet, die fiir die vereinbarten und sonstigen in Anspruch genommenen Lieferungen und Leistungen die
vom Hotel Ublicherweise verlangten Preise zu zahlen. Dies gilt auch fir Lieferungen und Leistungen (einschlieBlich Nebenleistungen
und Extras wie Verzehr, Telefonate, usw.), die von den auf der Grundlage des Vertrages im Hotel Beherbergten und/an der
Veranstaltung Teilnehmenden bzw. Besuchern in Anspruch genommen werden.

Die vereinbarten Preise schlieBen die zum Leistungszeitpunkt gesetzlich gliltige Mehrwertsteuer ein.

Ist eine Tagungspauschale festgelegt, versteht sich diese pro Veranstaltungstag und Teilnehmer, sofern nichts anderes vereinbart.
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Rechnungen des Hotels ohne Falligkeitsangabe sind sofort ab Zugang der Rechnung ohne Abzug zahlbar. Hat das Hotel dem
Veranstalter ein Zahlungsziel oder eine sonstige Kreditierung gewahrt und gerdt der Veranstalter damit oder mit anderen
Zahlungsverpflichtungen gegeniiber dem Hotel in Riickstand, so kénnen das Zahlungsziel bzw. die sonstige Kreditierung widerrufen
und samtliche Forderungen sofort fallig gestellt werden. Bei Zahlungsverzug ist das Hotel berechtigt, Zinsen in Hohe von 10 % p. a.
zu berechnen. Dem Veranstalter bleibt der Nachweis eines niedrigeren, dem Hotel der eines hoheren Schadens vorbehalten.

Der Veranstalter kann gegeniiber Forderungen des Hotels nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Gegenforderungen
aufrechnen bzw. insoweit ein Zurtickbehaltungsrecht ausiiben.

Riicktritt des Hotels

Falls und soweit mit dem Veranstalter die Leistung von Vorauszahlungen vereinbart ist und der Veranstalter diese auch innerhalb
einer vom Hotel gesetzten angemessenen Nachfrist mit Ablehnungsandrohung nicht leistet, ist das Hotel nach seiner Wahl
berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten oder Schadenersatz wegen Nichterfiillung zu verlangen. Fiir die Bemessung des Schadens
gilt Ziff. Ill. 2.) entsprechend.

Ferner ist das Hotel berechtigt, aus sachlich gerechtfertigtem Grund vom Vertrag zurtickzutreten, beispielsweise falls hohere Gewalt
oder andere vom Hotel nicht zu vertretende Umsténde die Erfiillung des Vertrages unmdglich machen oder fiir das Hotel unzumutbar
erschweren; Veranstaltungsrdume unter irrefiihrender oder falscher Angabe wesentlicher Tatsachen, z. B. zur Person des
Veranstalters oder zum Zweck der Anmietung, gestellt wurden; Das Hotel begriindeten Anlass zu der Annahme hat, dass die
Inanspruchnahme der Lieferungen/Leistungen des Hotels den reibungslosen Geschéftsbetrieb oder die Sicherheit oder das Ansehen
des Hotels in der Offentlichkeit gefdhrden kann, ohne das dies dem Herrschafts- bzw. Organisationsbereich des Hotels zuzurechnen
ist oder ein VerstoB gegen Ziff. 1.2.) vorliegt.

Bei berechtigtem Rucktritt des Hotels hat der Veranstalter keinen Anspruch auf Schadenersatz.

Riicktritt, Stornierung, Detailanderungen
Ihre Stornierungsbedingungen entnehmen Sie bitte Ihrem detailliertem Angebot bzw. Ihrer Reservierungsbestatigung.

Mitbringen von Speisen und Getranken

Der Veranstalter darf Speisen und Getrénke zu Veranstaltungen grundséatzlich nur dann mitbringen, wenn das Hotel dem zuvor
schriftlich zugestimmt hat. Die Zustimmung kann von der Zahlung eines Betrags zur Deckung der Gemeinkosten abhéngig gemacht
werden.

Technische Einrichtungen und Anschliisse

Soweit das Hotel fiir den Veranstalter auf dessen Veranlassung technische und sonstige Einrichtungen von Dritten beschafft, handelt
es im Namen und auf Rechnung des Veranstalters. Der Veranstalter haftet fiir pflegliche Behandlung und die ordnungsgemaBe
Riickgabe. Er stellt das Hotel von allen Anspriichen Dritter aus der Beschaffung und Uberlassung derartiger Einrichtungen frei.

Die Verwendung eigener elektrischer und sonstiger technischer Anlagen des Veranstalters unter Nutzung von Strom und sonstigen
Leistungsnetzen des Hotels bedarf dessen vorheriger schriftlicher Zustimmung. Bleiben durch den Anschluss eigener Anlagen des
Veranstalters geeignete Anlagen des Hotels ungenutzt, kann die Zustimmung von der Zahlung einer Ausfallverglitung abhangig
gemacht werden.

Der Veranstalter haftet fir etwaige durch die Verwendung seiner Anlagen auftretende Storungen oder Beschadigungen an den
Leistungsnetzen und sonstigen Anlagen des Hotels, es sei denn, dass das Hotel diese zu vertreten hat. Durch die Verwendung
derartiger eigener Anlagen des Veranstalters entstandenen Energiekosten kann das Hotel separat in Form einer angemessenen
Pauschale in Rechnung stellen.

Will der Veranstalter eigene Telefon-, Telefax- und sonstige Kommunikationseinrichtungen einsetzen, bedarf dies der vorherigen
schriftlichen Zustimmung des Hotels. Die Zustimmung kann von der Zahlung einer Anschlussgebihr abhéngig gemacht werden.
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VIlil.Verlust und Beschadigung mitgebrachter Sachen

1.

Mitgefihrte Ausstellungs- oder sonstige, auch personliche Gegenstédnde befinden sich auf Gefahr des Veranstalters in den
Veranstaltungsraumen bzw. im Hotel. Das Hotel Gibernimmt fiir Verlust oder Beschadigung keine Haftung, ausgenommen bei grober
Fahrlassigkeit oder Vorsatzes des Hotels.

2. Mitgebrachte Ausstellungs- oder sonstige Gegenstdnde sind bei Ende der Veranstaltung/Ubernachtung unverziiglich aus den
Veranstaltungsraumen/ Hotel zu entfernen und dirfen auch nicht an sonstigen 6ffentlichen zugénglichen Stellen des Hotels - sei
es auch nur voriibergehend - abgestellt werden. Unterlésst der Veranstalter dies, darf das Hotel die Entfernung und Lagerung zu
Lasten und auf Gefahr des Veranstalters vornehmen. Verbleiben die Gegenstande im Veranstaltungsraum, kann das Hotel fir die
Dauer des Verbleibs die vereinbarten Raummieten sowie Bereitstellungskosten berechnen.

IX. Haftung und sonstige Pflichten des Veranstalters

1. Der Veranstalter haftet fir alle Schdden am Gebdude des Hotels und dessen Einrichtung, die durch den Veranstalter,
Veranstaltungsteilnehmer, Besucher der Veranstaltung, Mitarbeiter des Veranstalters oder seinem Bereich zugeordnete sonstige
Dritte verursacht werden. Dem Veranstalter obliegt der Beweis dafiir, dass ein schuldhaftes Verhalten nicht vorgelegen hat.

2. Der Veranstalter hat dafiir Sorge zu tragen, dass jeglicher Abfall entsprechend der einschléagigen gesetzlichen Bestimmungen lber
Trennung und sonstige Behandlung vorschriftsgemaB entsorgt wird. Hinterldsst der Veranstalter dem zuwider Abfall, ist das Hotel
berechtigt, die Kosten mit einem Pauschalbetrag von EUR 300,- zur vorschriftsmaBigen Entsorgung sowie einer damit eventuell
verbundenen besonderen Reinigung der Raume dem Veranstalter in Rechnung zu stellen.

3. Der Einsatz externer Sicherheitsdienste bedarf der vorherigen Zustimmung des Hotels.

4. Mitgebrachtes Dekorationsmaterial hat den feuerpolizeilichen Anforderungen des Hotels zu entsprechen. Das Hotel ist berechtigt,
dafiir einen behordlichen Nachweis zu verlangen. Wegen maoglicher Beschadigungen sind die Aufstellung bzw. das Anbringen von
Dekorations- und dhnlichem Material vorab mit dem Hotel abzustimmen.

5. Das Hotel kann bei begriindetem Anlass die Stellung angemessener Sicherheiten verlangen.

X. Schlussbestimmungen

1. Anderungen und Ergdnzungen des Vertrags i{iber die Anmietung von Zimmern und Veranstaltungsrdumen oder dieser
Geschéftsbedingungen bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

2. Erflllungs- und Zahlungsort ist Starnberg.

3. AusschlieBlicher Gerichtsstand auch fiir Scheck- und Wechselstreitigkeiten ist das Gericht des in Ziff. X. 2. genannten
Erflllungsortes. Dessen Zusténdigkeit wird hiermit in jedem Fall auch im Verhaltnis zu denjenigen Veranstalters vereinbart, die die
Voraussetzungen des Paragraphen 38 Abs. 1 ZPO erfiillen und/oder die keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland haben (wobei
das Hotel bei letzteren nach seiner Wahl aber auch berechtigt ist, Klage im allgemeinen Gerichtsstand des Veranstalters im Ausland
zu erheben).

4. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

5. Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages uber die Anmietung von Zimmern und Veranstaltungsraumen und/oder dieser
Geschaftsbedingungen unwirksam sein oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der brigen Bestimmungen nicht berihrt.

6. Mit Ubermittlung seiner personenbezogenen Daten stimmt der Kunde der Speicherung und Nutzung selbiger fiir ausschlieBlich
interne Marketingzwecke zu. Diesem Nutzungsrecht kann jederzeit durch eine formlose Mitteilung auf dem Postweg an Hotel Vier
Jahreszeiten Starnberg, Minchner StraBe 17, 82319 Starnberg, oder durch eine E-Mail an info@vier-jahreszeiten-starnberg.de
widersprochen werden.
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